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DATENSCHUTZERKLÄRUNG 
Kundenkonten der Lambrich Apotheken

Filialapotheke
Inh.: Carsten Lambrich e. K.
Walsroder Straße 125
30853 Langenhagen

Filialapotheke
Inh.: Carsten Lambrich e. K.
Straßburger Platz 25
30853 Langenhagen

Filialapotheke
Inh.: Carsten Lambrich e. K.
Weizenkamp 4
30916 Isernhagen

Alte Apotheke
Inhaberin: Katrin Lambrich e. Kfr.	 Telefon	 0511 - 77 20 30
Walsroder Straße 150	 Fax	 0511 - 72 28 21
30853 Langenhagen	 E-Mail	 info@alte-apotheke-lgh.de

Amtsgericht Hannover
HRA 23783T 0511 - 72 80 4-0 l F 0511 - 72 80 4-33

info@city-apotheke-ccl.de l www.lambrich-apotheken.de

Hauptapotheke City Apotheke (stellvertretend für alle Filialapotheken)
Inhaber: Carsten Lambrich e. K.	 Telefon	 0511 - 72 80 40
Marktplatz 5 im CCL	 Fax	 0511 - 72 80 433
30853 Langenhagen	 E-Mail	 info@city-apotheke-ccl.de

WOZU BENÖTIGEN WIR IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN IN UNSEREM KUNDENKONTO?

Pharmazeutische und medizinische Beratung
Um eine sorgfältige Arzneimitteltherapie zu gewährleisten, ist es erforderlich personenbezogene 
Daten zu erfassen.
So können wir zum Beispiel in Ihrem Kundenkonto beim Einkauf oder dem Einlösen von Rezepten 
Wirkungen und Nebenwirkungen von Arzneimitteln patientenindividuell erläutern, auf Unver-
träglichkeiten überprüfen sowie die Einnahme und Anwendung von Medikamenten auf mögliche 
Wechselwirkungen zu bereits bestehenden Medikationen beurteilen.
Nur nach vorheriger Rücksprache mit Ihnen, behalten wir uns vor, Ihren Hausarzt zu kontaktieren.

Kostenerstattungen gegenüber der Krankenkasse oder dem Finanzamt als außergewöhnliche 
Belastungen (Arznei-, Heil- und Hilfsmittel)
Mit Erfassung Ihrer Daten erhalten Sie von uns über Ihr Kundenkonto eine Aufstellung aller 
erworbenen und benötigten Arznei-, Heil- und Hilfsmittel als Ausdruck zum Einreichen bei den 
zuständigen Behörden. Es entfällt für Sie somit eine zeitaufwendige Ablage und Archivierung von 
Einzelrechnungen bzw. Kassenbons.
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Datenschutzbeauftragter	
Jürgen Recha	 Telefon	 0511 – 89 79 84 10
c/o Datenschutz aus Hannover GmbH 	 E-Mail	 datenschutz@interev.de
Robert-Koch-Straße 55	 30853	 Langenhagen

In keinem Fall werden Daten von Ihrem Kundenkonto ohne vorherige Zustimmung an Dritte 
(Externe Dienstleister) weitergegeben. Sie können jederzeit Ihren kompletten Kundendaten-
stammsatz bei uns nach entsprechender Aufforderung löschen lassen.

Rabatte & Kontaktaufnahme
Kundenkontoinhaber/innen erhalten Preisnachlässe. 
Ihre postalische wie auch E-Mail Adresse erheben wir, um Sie mit Informationen versorgen zu 
können und zu runden Geburtstagen, Weihnachten oder besonderen Anlässen zu kontaktieren.

	1	 Vorname
	2	 Nachname
	3	 Straße
	4	 Hausnummer
	5	 Ort
	6	 PLZ
	7	 Geburtsdatum
	8	 Geschlecht

	9	 Telefonnummer
	10	 E-Mail-Adresse
	11	 Krankenkasse
	12	 Krankenkassennummer
	13	 Krankenversichertennummer

	Behandelnder Arzt
	14	 Name
	15	 Straße
	16	 Hausnummer
	17	 Ort
18	 PLZ

A	 Personenbezogene Daten
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Identifizierung in unserer Datenbank
Zusatzoption zur Identifizierung bei Namensgleichheit
Abgleich zur altersbedingten Arzneimittelzulassung
Abgleich zu geschlechtsspezifischen Arzneimitteln
Ermitteln entsprechender Vertragspartner in Kooperation mit der KK
Rücksprache bei Medikationsproblemen
Pharmazeutische und medizinische Beratung

Kostenerstattungen 

Rabatte & Kontaktaufnahme

B	 Zuordnung Ihrer Personenbezogenen Daten


